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های مسابقه با شرط  ای و مسیر های شرط بندی ماهواره ، مجموعه های ورق بازی پروتکل بازگشایی مجموعه 
 Qضمیمه   بندی در محل: 

 2020ژوئن،  19جمعه، قابل اجرا از 
 

های ، که به موجب آن به مجموعهنماید عمومی اتخاذ میای با حمایت علمی و متخصصان بهداشت  اداره بهداشت عمومی شهرستان لس آنجلس رویکردی مرحله 
الزامات زیر مختص به این کسب و   شود.های مسابقه با شرط بندی در محل اجازه بازگشایی ایمن داده میای و مسیرهای شرط بندی ماهواره، مجموعهورق بازی 
های مسابقه با شرط بندی در  ای و مسیرهای شرط بندی ماهواره، مجموعههای ورق بازی علاوه بر شروط اعمال شده توسط فرماندار بر مجموعه باشند.کارها می

 های ظرفیتی پیروی نمایند. محل، این نوع مشاغل باید از شروط عنوان شده در این پروتکل، شامل هرگونه محدودیت 
 

کنند، شرط بندی در محل که در زمینه خدمات یا تسهیلات دیگر نیز فعالیت می های مسابقه باای و مسیرهای شرط بندی ماهواره ، مجموعه های ورق بازی مجموعه
 های ذیل تبعیت نمایند:ممکن است لازم شود از راهنما

  هاهای اداره بهداشت عمومی برای رستورانپروتکل 
 های خرده فروشی های اداره بهداشت عمومی برای بنگاهپروتکل 
 ها ای هتلهای اداره بهداشت عمومی برپروتکل 
 های اداره بهداشت عمومی برای مراکز تناسب اندام پروتکل 

 
هاى شبانه، ها، اسپاها، باشگاههای مسابقه با شرط بندی در محل که بارای و مسیر های شرط بندی ماهواره، مجموعه های ورق بازی توجه داشته باشید که مجموعه 

اند، تا زمانى که اجازه از سرگیری اصلاح شده یا کامل گردانند یا اجاره کردهتفریحى سرپوشیده و سرباز و سایر موارد را میهای ورزشى و  ها، آوردگاهها، همایش سالن
 .های مسابقه در حال حاضر مجاز هستند بدون حضور تماشاگر فعالیت کنندمسیر ها داده شود، باید همچنان تعطیل بمانند. ها به هر یک از این مجموعه فعالیت 

 ها باید لغو شوند یا به تعویق بیفتند.ها در این مجموعه موسیقیایی یا سایر نمایش های های عمومی یا تجمعات متراکم، از جمله نمایش تمامی رویداد
 

این سند ممکن است با در دسترس قرار گرفتن اطلاعات و منابع تکمیلی بروز رسانی شود لذا اطمینان حاصل نمایید که وب سایت  لطفاً در نظر داشته باشید:
مستمر جهت دستیابی به هرگونه بروز رسانی این  را بصورت    /http://www.ph.lacounty.gov/media/Coronavirusشهرستان لس آنجلس به نشانی  

  های مرتبط، از جمله موارد ذکر شده در بالا، بررسی نمایید.سند و راهنمایی
 

 شود:این چک لیست شامل موارد زیر می
 های محل کار برای حفاظت از سلامت کارکنان ها و رویهسیاست  (1)
 اقداماتی برای تضمین فاصله گذاری فیزیکی  (2)
 رای تضمین کنترل سرایت اقداماتی ب (3)
 ارتباط با کارکنان و عموم افراد (4)
 اقداماتی برای تضمین دسترسی عادلانه به خدمات ضروری (5)

 
  در حین تدوین هرگونه پروتکل بازگشایی در مجموعه شما، این پنج حوزه کلیدی باید مورد توجه قرار گیرند.

 
اقدامات قابل اطلاق ذکر شده در زیر را اجرا نمایند و آماده توضیح این نکته باشند که به  کلیه مشاغل تحت پوشش این پروتکل باید کلیه  

 شود برای این کسب و کار قابل اجرا نبوده است. چه دلیل هر اقدامی که اجرا نمی 
 

  نام تجاری: 

  آدرس مجموعه: 

  حد مجاز ظرفیت:  50ظرفیت مجاز، بر اساس %

 کل متراژ تقریبی فضای 
  به روی عموم: باز  

 

A.  کند، انتخاب نمایید( هایی که درباره این مجموعه صدق می های محل کار برای حفاظت از سلامت کارکنان )همه گزینه ها و رویه سیاست 
 

  تواند وظایف کاری خود را از خانه انجام دهد به این منظور دستورات به وی ابلاغ شده است.هر فردی که می 

شود که بتوان آن را تا حد های حاد پزشکی هستند( وظایفی محول میسال سن دارند، افرادی که دچار بیماری   65پذیر )افرادی که بالای  به کارمندان آسیب   
توانند تصمیماتی  ارند تا بامکان از خانه انجام داد، و این افراد باید هر گونه نگرانی خود را با ارائه دهنده خدمات درمانی یا خدمات بهداشت مشاغل در میان بگذ

  مناسب در خصوص بازگشت به محل کار اتخاذ نمایند.

هایی برای به حداقل رساندن ارتباط آنان با مراجعان و سایر کارمندان کنند، گزینه را درخواست می  در نظر داشته باشید که به کارکنانی که وظایفی اصلاح شده  
 به عنوان کارت پخش کن، سرویس دهنده، صندوقدار یا مدیریت نیازهای اداری از طریق دورکاری(. ارائه دهید )مانند مدیریت موجودی به جای کار کردن

http://www.ph.lacounty.gov/media/Coronavirus/
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 اند.در انطباق با قوانین دستمزد و ساعت کار، جداول زمانی جایگزین، متناوب یا شیفتی برای رسیدن به حداکثر فاصله گذاری فیزیکی تدوین شده 

کارفرمایان در رابطه با   مبتلا بوده، به محل کار نیایند. 19-ت بیماری یا قرار گرفتن در معرض شخصی که به کوویدبه همه کارکنان ابلاغ شده است که در صور 
دولتی یا حامی  توسط کارفرمایان  اختیار کارتأمین می  مزایای مرخصی که  در  اطلاعاتی  داده شود،  قرار  پرداخت مرخصی  کنان  در  از جمله حقوق آنان  اند، 

 تضمین شده است.  لایحه پاسخ به ویروس کرونا با اولویت خانوادهاستعلاجی که در 

دارند، کارفرما برنامه یا    19-نفر از کارمندان مثبت شده، یا آنان علائمی مشابه )موارد ابتلا به( کوویدپس از اطلاع از اینکه نتیجه آزمایش یک یا چند   
همه کارمندانی که در محل کار در    قرنطینه شخصیو    در منزل خود را قرنطینه کنندپروتکلی در اختیار دارد تا از این مورد/موارد ابتلا درخواست نماید  

طرح کارفرما باید پروتکلی برای تمام کارمندان قرنطینه شده در نظر داشته باشد که به آن دسترسی  بتلا قرار گرفته بودند، الزام آور شود.معرض این مورد/موارد ا
ممکن است نیازمند    اند یا خیر، که این امرقرار گیرند تا مشخص شود آیا در محل کار افراد بیشتری در معرض قرار گرفته   19- داشته باشند یا مورد آزمایش کووید

 مراجعه نمایید.  در محل کار 19-پاسخ به کوویدبه راهنمای اداره بهداشت عمومی در خصوص  باشد.  19- تدابیر کنترلی تکمیلی کووید

معاینات باید شامل معاینه مربوط به سرفه، تنگی نفس یا تب و هرگونه علائم دیگری باشد که  شود.ل از ورود کارکنان به محل کار انجام میمعاینات علائم قب 
  توان از راه دور یا بصورت حضوری در هنگام ورود کارکنان انجام داد.این معاینات را مى کارمند ممکن است تجربه کند.

 معاینه دمای بدن باید در محل کار انجام شود.در صورت امکان 
افراد مبتلا را از طریق شماره    14یا تعداد بیشتری از موارد ابتلا در داخل محل کار ظرف مدت    3در صورتی که    روز شناسایی شوند، کارفرما باید این دسته 

 به اداره بهداشت عمومی گزارش کند. 7821-240 (213)یا  397-3993 (888)

 شود.ای صورت داده میهای پارچهای، پوشش کارمندانی که در حین شیفت)های( خود با عموم افراد یا سایر کارمندان در تماس هستند، بدون هیچ هزینه   به همه 
هم بینی و هم دهان را این پوشش باید همواره در طول روز کاری، زمانی که در تماس با سایرین هستند یا احتمال تماس با سایرین وجود دارد، پوشیده شود و 

  ای صورت ندارند.پارچهدیواری خود تنها هستند، نیاز به پوشیدن پوشش   کارمندان زمانی که در اتاق شخصی، اداره یا اتاقک بپوشاند.

  های صورت خود را بشویند.شود که روزانه پوشش به کارکنان دستور داده می 

برای مثال، کارکنانی که در انجام  لازم است دستکش نیز به کارکنان ارائه شود تا مکمل شتسشوی دست منظم شود.کارفرمایان باید در نظر داشته باشند که آیا  
کنند، باید دستکش کنند و/یا اقلام آلوده به مایعات بدن را حمل میکنند، وسایل غالباً لمس شده را جابجا میمعاینه مراجعان یا مهمانان مجموعه شرکت می

  بپوشند.

های جلسات و سایر موارد، به منظور اطمینان از برقراری فاصله شش فوت  های بازی، صندوق کازینو، اتاقهای کاری، از جمله فضاهای اداری، میزه ایستگاهکلی 
تاق تجهیزات اعمال نمایید تا های اضافی بر تعداد کارکنان در مناطق محصور مانند ا محدودیت  اند.بین کارکنان و مراجعان در فضاهای کاری، مجدداً چیده شده

  فاصله حداقل شش فوت بین کارکنان تضمین شود.

  

https://www.labor.ca.gov/coronavirus2019/#chart
https://www.dol.gov/agencies/whd/pandemic/ffcra-employee-paid-leave
http://publichealth.lacounty.gov/acd/ncorona2019/covidisolation/
http://publichealth.lacounty.gov/acd/ncorona2019/covidquarantine/
http://www.ph.lacounty.gov/media/Coronavirus/docs/business/GuidanceWorkplaceResponse.pdf
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 شوند:مشترک، مرتباً، طبق برنامه زیر ضدعفونی می ها و سایر فضاهای های استراحت، توالت اتاق 
o های استراحت اتاق__________________________________________________________ 

o  ها توالت________________________________________________________________ 

o  های بازی میز_____________________________________________________________ 

o  سایر موارد_______________________________________________________________ 

توان فاصله های زمانی متناوب است تا اطمینان حاصل شود که همواره میهای استراحت با فاصلهات کاری، وقت در انطباق با مقررات مربوط به دستمزد و ساع 
 های استراحت حفظ نمود.( فوت را بین کارکنان در اتاق6شش )

شوند مگر در زمان استراحت خود،  منع می  شود، کارکنان از خوردن یا نوشیدن غذا ها به شکل مداوم و بشکل صحیح استفاده میبرای اطمینان از اینکه ماسک 
  توانند بصورت ایمن ماسک خود را بردارند و فاصله فیزیکی از دیگران را حفظ نمایند.هنگامی که می

 ضدعفونی کننده و تجهیزات مرتبط در محل)های( زیر در دسترس کارمندان قرار دارد: 

_________________________________________________________________________________ 

 گیرد:در محل)های( زیر در اختیار همه کارکنان قرار می 19- ضدعفونی کننده دست مؤثر در برابر کووید 
_________________________________________________________________________________ 

های کارت پخش کن در نظر بگیرید تا شستشوی کامل  زمانی را بین چرخش  های خود را بشویید.شود تا دست های مکرر داده میبه کارکنان اجازه استراحت  
  دست انجام شود.

 ای از این پروتکل در اختیار هر یک از کارکنان قرار گرفته است. نسخه  

هر زمان ممکن، اشتراک گذاری وسایل لمس شده )مانند تلفن،  شود.ات و فضای کاری تعریف شده وی اختصاص داده میتا حد امکان، به هر کارمند ابزار، تجهیز 
  شود.رسد یا از آن وسایل استفاده نمیتبلت، لپ تاپ، میز، قلم و غیره( به حداقل می

وظایف نظافتی باید در ساعات کاری به عنوان بخشی از وظایف شغلی   شود.یهای نظافتی زمان داده مهای کاری خود برای انجام رویهبه کارکنان در طول شیفت  
 کارکنان محول شود.

های تشریح شده در این چک لیست غیر از آن چه مربوط به شرایط اشغال است، در مورد کارکنان تحویل و هر شرکت دیگری که ممکن است در  کلیه سیاست  
 شود.حضور داشته باشند، اعمال میمحوطه مجموعه به عنوان اشخاص ثالث 

  سایر اقدامات را شرح دهید: —اختیاری  

_________________________________________________________________________________ 
 

B.  اقداماتی برای تضمین فاصله گذاری فیزیکی 
 

شود تا مراجعان و کارکنان بتوانند فاصله گذاری فیزیکی حداقل  حداکثر ظرفیت محدود می  50تعداد کارکنان و مراجعان این مجموعه در یک زمان معین به % 
  باشد. های حداکثر ظرفیت می در صورت امکان، پارکینگ محدود به اجرای بیشتر محدودیت  شش فوت را حفظ نمایند.

o :حداکثر تعداد مراجعان در مجموعه با اتخاذ اقدامات زیر محدود شده است _______________________________________ 

تعیین    "فقط خروج"های عمومی مجموعه ممکن است به عنوان  برخی از ورودی  کند تا از ظرفیت موجود آگاه باشد. ها نظارت میاین مجموعه بر کلیه ورودی  
  تر ظرفیت کل ساختمان فراهم گردد.شوند تا امکان ردیابی آسان

های صورت، و اینکه نباید با دیگران در داخل یا خارج از مجموعه تجمع  یت حفظ فاصله گذاری فیزیکی، پوشیدن مداوم پوشش کارکنان امنیتی به مراجعان اهم 
  شوند.کنند، یادآور می 

فوت از    6قل  ای صورت در نزدیکی درب گمارده شده است اما حدا پارچهیک کارمند )یا کارمندان چنانچه بیش از یک ورودی وجود دارد( با پوشیدن پوشش   
ز ورودی ترین مشتری فاصله دارد تا ظرفیت را تحت نظر بگیرد و چنانچه مجموعه به حداکثر ظرفیت خود رسید، مشتریان را راهنمایی نماید که خارج ا نزدیک

  به فاصله شش فوت از یکدیگر به صف شوند.

این   اتخاذ شده است تا فاصله فیزیکی بین کارکنان و مراجعان در سرتاسر مجموعه تضمین شود. ( فوت 6تدابیری برای اطمینان از فاصله گذاری فیزیکی حداقل شش ) 
های بصری باشد )مانند نشانه گذاری کف، نوار رنگی یا علاماتی نشانگر مکانی که کارکنان و مراجعان باید های فیزیکی یا نشانهامر ممکن است شامل استفاده از پارتیشن

 تر شوند.ای )به مشتری( نزدیکتوانند جهت پذیرش پرداخت، تحویل کالا یا خدمات، یا در صورت لزوم، بصورت لحظهزم باشد، کارکنان می هر گاه لا بایستند(.

وع برای یک نشانه گذاری تعیین کننده نقطه شر کند.فوت بین آنان و سایر افراد در صف کمک می   6ها به مراجعان در حفظ فاصله  نوار یا سایر نشانه گذاری  
  کند.پیوندند، مشخص میفوت را برای مشتریان بعدی که به صف می 6اند و همچنین فواصل مشتریانی است که به تازگی وارد صف شده

است که در عین حفظ فاصله فیزیکی    افرادی  تعداد  جا در آسانسور    فوت بین سوارشدگان،  6اگر مجموعه دارای آسانسور است، ظرفیت آسانسور محدود به 
تواند در هر فوت بین سوارشدگان امکان پذیر نباشد، این عدد می 6شوند؛ در زمان اوج ورود و خروج ساختمان، برای هر آسانسوری که حفظ فاصله فیزیکی می

انسور نظارت کنید و در صورت  بر استفاده از آس ای صورت هستند.های پارچهتمام افراد سوار شده موظف به پوشیدن پوشش  نفر یا کمتر تعدیل شود.  4بار به  
  وجود تقاضای بالا در استفاده از آسانسور، کارکنانی را برای کمک به صف بندی در نظر بگیرید.
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  اند تا از فاصله گذاری فیزیکی پشتیبانی شود.ها( طوری چیده شده های راحتی، نیمکت های عمومی )مانند صندلی نشیمنگاه  

فوت هستند   6اند تا اطمینان حاصل شود مراجعان و کارکنان قادر به حفظ فاصله فیزیکی های بازی طوری چیده شده و دستگاه هاها، میزهای بازی، صندلیمیز  
توان صندلی یا چهارپایه جلوی هر دستگاه بازی را بصورت یکی در میان برای مثال، می و/یا مانع فیزیکی مناسبی برای محدود کردن مواجهه احتمالی وجود دارد.

های بصری استفاده کنید تا نشان دهید آنها برای استفاده در دسترس  توان چنین وسایلی را برداشت، از نشانهاگر نمی برداشت تا مراجعان کنار یکدیگر ننشینند.
  ای یا انواع دیگر موانع غیر قابل نفوذ را برای به حداقل رساندن مواجهه نصب نمایید.نیستند یا طلق شیشه

تماشای بازی دیگران توسط افرادی که بازی  ها محدود شده است تا مراجعان فاصله فیزیکی بیشتری داشته باشند.مراجعان بر سر میزهای بازی و دستگاهتعداد  
  شود.کنند چنانچه احتمال نقص فاصله فیزیکی شش فوت توسط مراجعان افزایش پیدا کند، متوقف مینمی

اند تا امکان برقراری ها بسته شدههای شرط بندی دارند، در صورت امکان، برخی پنجره ای که پنجرههای شرط بندی ماهوارههای مسابقه و مجموعهبرای مسیر 
   های شرط بندی در نظر بگیرید.نصب موانع فیزیکی نفوذ ناپذیر را بر روی پنجره  ها فراهم شود.فاصله شش فوت بین پنجره 

 فوت، تضمین شود. 6شوند که تجمعات کارکنان را محدود سازند تا فاصله گذاری فیزیکی حداقل ای تنظیم میمناطق مشترک بگونههای استراحت و سایر اتاق 
در انطباق با  شود.بان و محل نشستن برای کمک به اطمینان از رعایت فاصله گذاری فیزیکی ایجاد میدر صورت امکان، مناطق استراحت سرباز به همراه سایه

های فاصله گذاری فیزیکی کمک زمانی متناوب خواهد بود تا به برقراری پروتکل های استراحت کارکنان با فاصلهررات مربوط به دستمزد و ساعات کاری، وقت مق
  کند.

 د. اناجرا شده شود و امضاهای غیر لمسی برای مرسولات تحویلیاجرا میهای بارگیری الزامات فاصله گذاری فیزیکی در محل 
 

C. اقداماتی برای کنترل سرایت  

 

هوای های  های هوای قابل حمل پر بازده، ارتقاء فیلتر نصب تصفیه کننده کند؛ تهویه تا حداکثر حد ممکن، افزایش یافته است. سیستم تهویه به خوبی کار می 
 بیرون و تهویه در ادارات و فضاهای دیگر را در نظر داشته باشید.ساختمان به بالاترین بهره وری ممکن، و انجام سایر اصلاحات برای افزایش کمیت هوای 

به    تا مطمئن شود پس از خاموشی   تدابیری اتخاذ کرده استهای مرتبط با آب، گرداننده مجموعه  و سایر بیماری   بیماری لژیونربرای کاهش خطر ابتلا 
  های آبی و تجهیزات بی خطر است.طولانی مدت تأسیسات، استفاده از کلیه سیستم

شده سامانه  تعبیه  لمسی  غیر  پرداخت  سامانههای  نیست،  میسر  کار  این  چنانچه  یا  طور اند،  به  پرداخت  می  های  عفونی  ضد  دهید: شوند.منظم   شرح 

___________________________________________________________________________ 

های کلوپ، ها، پایانه)مانند پیشخوانو اجسام غالباً لمس شده  های استراحت های انتظار، اتاقها، سالنفضاهای مشترک و پر تردد، مانند لابی 
های پله  های آسانسور، نردهها، دکمهخوان های آسانسور، دستگیره در یا دسته در، کارتها، کنترل ها، نردهها، صندلیی، دستگاههای بازماشین

مواد ضدعفونی کننده مورد تأیید سازمان حفاظت و غیره( بصورت ساعتی حین ساعات کاری با استفاده از  ATMهای پایانه شعب برقی، دستگاه 
  شوند.های شرکت سازنده، ضد عفونی می( و طبق دستورالعملEPA) از محیط زیست 

شوند، شامل موارد ذیل تراک گذاشته شوند، بین شیفت یا بین استفاده کاربران، هر کدام رایج تر است، تمیز و ضد عفونی میتجهیزات و مبلمانی که باید به اش 
از ها )اگر پس  های بازی، کارتها، تاس و کاشیبازی و صندلیهای  های میزهای در بازی، ریلها، ژتون شود: سطوح کاری، کلیداما تنها محدود این موارد نمی

  ای، تجهیزات نظافتی و تجهیزات کنترلی ثابت و سیار.های عقربههای بازی به شکل الکترونیک، صفحات لمسی، ساعت اند(، کتاباستفاده دور ریخته نشده 

 

 

های مرطوب ضد عفونی کننده، و  دستمال های کمکی مجهز به محصولات بهداشتی مناسب هستند، از جمله ضدعفونی کننده دست و ها و پیشخوانها، میزپایانه 
  کنند قرار داده شده است.ضدعفونی کننده دست شخصی در اختیار کلیه کارکنانی که به مشتریان کمک می

علائم دیگری باشد که معاینات باید شامل معاینه مربوط به سرفه، تنگی نفس یا تب و هرگونه   شود.معاینات علائم قبل از ورود مراجعان به مجموعه انجام می 
در صورت امکان معاینه دمای بدن باید   توان از راه دور یا بصورت حضوری در بدو ورود مراجعان انجام داد.این معاینات را مى مراجعان ممکن است تجربه کنند.

 انجام شود.

ها، و در هرگونه محوطه روبازی که با دیگران در تماس دستگاه  به مراجعان دستور داده شده است که هنگام حضور داخل مجموعه، بر سر تمام میزهای بازی و 
تنها افراد دچار مشکلات حاد تنفسی یا سایر شرایط پزشکی که استفاده از ماسک برایشان خطر آفرین است از  ای صورت بپوشند.های پارچههستند، باید پوشش 

  های صورت خود را موقتاً بردارند.های غذاخوری و بارها، پوشش ها، اتاقیدن در رستورانتوانند هنگام خوردن و آشاممراجعان می این شرط مستثنی هستند.

قرار گرفته ایستگاه  تردد  پر  در کلیه مناطق  لمسی(  بصورت غیر  امکان  عفونی دست )درصورت  پذیرش، لابی های ضد  مانند  میزاند  ورودی ها،  بازی،  های  های 
دهد، اعم از موارد ذیل اما تنها ها و سایر موارد رخ میها، پول، بلیطها، کارتمناطقی که در آنها صف بندی و جابجایی ژتون  های آسانسور، و سایررستوران، و لابی

ره.  های بهداشتی و غیهای کازینو، سرویس های نقد سازی بلیط، صندوق ، دستگاه ATMهای  های بازی، دستگاههای ماشینی، میز شود: بانکمحدود این موارد نمی 
  شوند.های ضد عفونی بررسی و مجدداً پُر میدر صورت لزوم، ایستگاه 

شود که کنند، به مراجعان یادآوری میها( را بصورت رفت و برگشت رد میها و کارتزمانی که مراجعان و کارکنان برای مدت زمانی طولانی اقلامی )مانند ژتون  
های یکبار مصرف در هر میز برای استفاده مراجعان را ارائه دستکش  چشم و بینی و دهان خود را لمس نکنند.  مرتباً از ضدعفونی کننده دست استفاده نمایند و

  در نظر داشته باشید.

  شوند.های جدید تعویض میشوند و با کارتشوند، توسط کارت پخش کن خروجی دور انداخته میها در هر نوبت چرخش کارت پخش کن تعویض میکارت 

https://www.cdc.gov/legionella/index.html
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/php/building-water-system.html
https://www.epa.gov/pesticide-registration/list-n-disinfectants-use-against-sars-cov-2-covid-19
https://www.epa.gov/pesticide-registration/list-n-disinfectants-use-against-sars-cov-2-covid-19
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  شوند.ها و مناطق/اشیاء غالباً لمس شده که به دفعات بیشتری تمیز میشوند، همراه با توالت اری و کل مرکز حداقل بصورت روزانه تمیز میفضاهای ک 

اده شرکت های استفهای عمومی به طور منظم با استفاده از مواد ضدعفونی کننده مورد تأیید سازمان حفاظت محیط زیست و با پیروی از دستورالعملتوالت  
 شوند:سازنده، مطابق جدول زیر ضد عفونی می

_________________________________________________________________________________ 

س قهوه، آب، و  تمام مناطق سلف سروی دهد که غیر قابل استفاده هستند.شوند و علائمی دارند که به مراجعان اطلاع میهای آب خوری عمومی خاموش میشیر  
  ها استفاده نمایند.اسنک تعطیل هستند مگر آنکه مراجعان و کارکنان بتوانند بدون تماس فیزیکی از دستگاه

 های کارکنان برای استفاده مشتری در دسترس نیست.توالت  

مناسب مجهز هستند، از جمله ضدعفونی کننده   های خدمات پیشخوان، و سایر مناطق مشترک به محصولات بهداشتیهای ورود و خروج مشتریان، محوطهدرب  
  های زباله غیر لمسی.های یکبار مصرف و سطلهای ضد عفونی کننده، حوله دست پایه الکلی، دستمال

های بازی متوقف  ارائه سرویس غذا و نوشیدنی بر سر میز  کنند.می  تبعیت   هاچک لیست بازگشایی رستورانتنقلات از  های  ها یا غرفهها، ساندویچ فروشیرستوران 
  شده است.

  سایر اقدامات را شرح دهید: —اختیاری  

_________________________________________________________________________________ 

D. اقداماتی اطلاع رسانی به عموم افراد  

 

  های مجموعه نصب شده است.نسخه کپی از این پروتکل در تمامی ورودی  

محدود، و الزامات پوشیدن پوشش صورت برای ورود به مجموعه را به آنان اطلاع  ایستند، ظرفیت  علائمی در ورودی و/یا جایی که مراجعان در آن به صف می 
  کند.رسانی می

ایستگاهATMهای  ها، دستگاه ، توالت های پیشخوانها، صندوق علائمی در ورودی   های بازی و غیره جهت یادآوری فاصله گذاری  ها، میز های نقد سازی بلیط، 
  ای صورت و اهمیت رعایت بهداشت دست در هر فرصت به مراجعان نصب نمایید.هفیزیکی، استفاده صحیح از پوشش 

های صورت، ظرفیت  های اجتماعی و غیره( اطلاعات مشخصی درباره ساعات کاری مجموعه، لزوم استفاده از پوشش نشریات آنلاین مجموعه )وب سایت، رسانه 
 دهند.محدود و سایر موارد مربوطه ارائه می

E.  تضمین دسترسی عادلانه به خدمات ضروری   اقداماتی برای 

 

 اند.خدماتی که برای مراجعان/مشتریان ضروریست، در اولویت قرار گرفته 

های عمومی در معرض خطر بالا قرار های حرکتی دارند و/یا در فضااقداماتی جهت اطمینان از دسترسی به کالا و خدمات برای مراجعانی که محدودیت  
 شده است. گیرند، انجام می

 
ای ذکر شود که این کسب و کار باید به  هر گونه اقدامات اضافی که در بالا ذکر نشده است باید در صفحات جداگانه 

 این سند ضمیمه نماید. 
 

 توانید برای هرگونه سؤالات یا نظرات خود درباره این پروتکل با شخص زیر تماس بگیرید: شما می 

  نام تجاری: 

  شماره تلفن: 

  تاریخ آخرین بازبینی: 

 

http://publichealth.lacounty.gov/media/coronavirus/docs/protocols/Reopening_Restaurants.pdf
http://publichealth.lacounty.gov/media/coronavirus/docs/protocols/Reopening_Restaurants.pdf
http://publichealth.lacounty.gov/media/coronavirus/docs/protocols/Reopening_Restaurants.pdf
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	 در صورتی که 3 یا تعداد بیشتری از موارد ابتلا در داخل محل کار ظرف مدت 14 روز شناسایی شوند، کارفرما باید این دسته افراد مبتلا را از طریق شماره (888) 397-3993 یا (213) 240-7821 به اداره بهداشت عمومی گزارش کند.
	 به همه کارمندانی که در حین شیفت(های) خود با عموم افراد یا سایر کارمندان در تماس هستند، بدون هیچ هزینه‌ای، پوشش‌های پارچه‌ای صورت داده می‌شود. اين پوشش بايد همواره در طول روز کاری، زمانی که در تماس با سایرین هستند يا احتمال تماس با سایرین وجود دارد، ...
	 به همه کارمندانی که در حین شیفت(های) خود با عموم افراد یا سایر کارمندان در تماس هستند، بدون هیچ هزینه‌ای، پوشش‌های پارچه‌ای صورت داده می‌شود. اين پوشش بايد همواره در طول روز کاری، زمانی که در تماس با سایرین هستند يا احتمال تماس با سایرین وجود دارد، ...
	 به کارکنان دستور داده می‌شود که روزانه پوشش‌های صورت خود را بشویند.
	 کارفرمايان بايد در نظر داشته باشند که آيا لازم است دستکش نيز به کارکنان ارائه شود تا مکمل شتسشوی دست منظم شود. برای مثال، کارکنانی که در انجام معاینه مراجعان یا مهمانان مجموعه شرکت می‌کنند، وسایل غالباً لمس شده را جابجا می‌کنند و/یا اقلام آلوده به م...
	 کلیه ایستگاه‌های کاری، از جمله فضاهای اداری، میز‌های بازی، صندوق کازینو، اتاق‌های جلسات و سایر موارد، به منظور اطمینان از برقراری فاصله شش فوت بین کارکنان و مراجعان در فضاهای کاری، مجدداً چیده شده‌اند. محدودیت‌های اضافی بر تعداد کارکنان در مناطق محص...
	 اتاق‌های استراحت، توالت‌ها و سایر فضاهای‌ مشترک، مرتباً، طبق برنامه زیر ضدعفونی می‌شوند:
	o اتاق‌های استراحت __________________________________________________________
	o توالت‌ها ________________________________________________________________
	o میز‌های بازی _____________________________________________________________
	o سایر موارد _______________________________________________________________
	 در انطباق با مقررات مربوط به دستمزد و ساعات کاری، وقت‌های استراحت با فاصله‌های زمانی متناوب است تا اطمینان حاصل شود که همواره می‌توان فاصله شش (6) فوت را بین کارکنان در اتاق‌های استراحت حفظ نمود.
	 برای اطمینان از اینکه ماسک‌ها به شکل مداوم و بشکل صحیح استفاده می‌شود، کارکنان از خوردن یا نوشیدن غذا منع می‌شوند مگر در زمان استراحت خود، هنگامی که می‌توانند بصورت ایمن ماسک خود را بردارند و فاصله فیزیکی از دیگران را حفظ نمایند.
	 ضدعفونی کننده و تجهیزات مرتبط در محل(های) زیر در دسترس کارمندان قرار دارد:
	_________________________________________________________________________________
	 ضدعفونی کننده دست مؤثر در برابر کووید-19 در محل(های) زیر در اختیار همه کارکنان قرار می‌گیرد:
	_________________________________________________________________________________
	 به کارکنان اجازه استراحت‌های مکرر داده می‌شود تا دست‌های خود را بشویید. زمانی را بین چرخش‌های کارت پخش کن در نظر بگیرید تا شستشوی کامل دست انجام شود.
	  نسخه‌ای از این پروتکل در اختیار هر یک از کارکنان قرار گرفته است.
	 تا حد امکان، به هر کارمند ابزار، تجهیزات و فضای کاری تعریف شده وی اختصاص داده می‌شود. هر زمان ممکن، اشتراک گذاری وسایل لمس شده (مانند تلفن، تبلت، لپ تاپ، میز، قلم و غیره) به حداقل می‌رسد یا از آن وسایل استفاده نمی‌شود.
	 به کارکنان در طول شیفت‌های کاری خود برای انجام رویه‌های نظافتی زمان داده می‌شود. وظایف نظافتی باید در ساعات کاری به عنوان بخشی از وظایف شغلی کارکنان محول شود.
	 کلیه سیاست‌های تشریح شده در این چک لیست غیر از آن چه مربوط به شرایط اشغال است، در مورد کارکنان تحویل و هر شرکت دیگری که ممکن است در محوطه مجموعه به عنوان اشخاص ثالث حضور داشته باشند، اعمال می‌شود.
	 کلیه سیاست‌های تشریح شده در این چک لیست غیر از آن چه مربوط به شرایط اشغال است، در مورد کارکنان تحویل و هر شرکت دیگری که ممکن است در محوطه مجموعه به عنوان اشخاص ثالث حضور داشته باشند، اعمال می‌شود.
	 کلیه سیاست‌های تشریح شده در این چک لیست غیر از آن چه مربوط به شرایط اشغال است، در مورد کارکنان تحویل و هر شرکت دیگری که ممکن است در محوطه مجموعه به عنوان اشخاص ثالث حضور داشته باشند، اعمال می‌شود.
	 اختیاری — سایر اقدامات را شرح دهید:
	_________________________________________________________________________________
	 تعداد کارکنان و مراجعان اين مجموعه در یک زمان معين به %50 حداکثر ظرفیت محدود می‌شود تا مراجعان و کارکنان بتوانند فاصله گذاری فیزیکی حداقل شش فوت را حفظ نمایند. در صورت امکان، پارکینگ محدود به اجرای بیشتر محدودیت‌های حداکثر ظرفیت می‌باشد.
	o حداکثر تعداد مراجعان در مجموعه با اتخاذ اقدامات زیر محدود شده است: _______________________________________
	 این مجموعه بر کلیه ورودی‌ها نظارت می‌کند تا از ظرفیت موجود آگاه باشد. برخی از ورودی‌های عمومی مجموعه ممکن است به عنوان "فقط خروج" تعیین شوند تا امکان ردیابی آسان‌تر ظرفیت کل ساختمان فراهم گردد.
	 کارکنان امنیتی به مراجعان اهمیت حفظ فاصله گذاری فیزیکی، پوشیدن مداوم پوشش‌های صورت، و اینکه نباید با دیگران در داخل یا خارج از مجموعه تجمع کنند، یادآور می‌شوند.
	 یک کارمند (یا کارمندان چنانچه بیش از یک ورودی وجود دارد) با پوشیدن پوشش ‌پارچه‌ای صورت در نزدیکی درب گمارده شده است اما حداقل 6 فوت از نزدیک‌ترین مشتری فاصله دارد تا ظرفیت را تحت نظر بگیرد و چنانچه مجموعه به حداکثر ظرفیت خود رسید، مشتریان را راهنمای...
	 تدابیری برای اطمینان از فاصله گذاری فیزیکی حداقل شش (6) فوت اتخاذ شده است تا فاصله فیزیکی بین کارکنان و مراجعان در سرتاسر مجموعه تضمین شود. این امر ممکن است شامل استفاده از پارتیشن‌های فیزیکی یا نشانه‌های بصری باشد (مانند نشانه گذاری کف، نوار رنگی ی...
	 نوار یا سایر نشانه گذاری‌ها به مراجعان در حفظ فاصله 6 فوت بین آنان و سایر افراد در صف کمک می‌کند. یک نشانه گذاری تعیین کننده نقطه شروع برای مشتریانی است که به تازگی وارد صف شده‌اند و همچنین فواصل 6 فوت را برای مشتریان بعدی که به صف می‌پیوندند، مشخص ...
	 اگر مجموعه دارای آسانسور است، ظرفیت آسانسور محدود به تعداد افرادی است که در عین حفظ فاصله فیزیکی 6 فوت بین سوارشدگان،‌ در آسانسور جا می‌شوند؛ در زمان اوج ورود و خروج ساختمان، برای هر آسانسوری که حفظ فاصله فیزیکی 6 فوت بین سوارشدگان امکان پذیر نباشد،...
	 نشیمنگاه‌های عمومی (مانند صندلی‌های راحتی، نیمکت‌ها) طوری چیده شده‌اند تا از فاصله گذاری فیزیکی پشتیبانی شود.
	 میز‌های بازی، صندلی‌ها، میز‌ها و دستگاه‌های بازی طوری چیده شده‌اند تا اطمینان حاصل شود مراجعان و کارکنان قادر به حفظ فاصله فیزیکی 6 فوت هستند و/یا مانع فیزیکی مناسبی برای محدود کردن مواجهه احتمالی وجود دارد. برای مثال، می‌توان صندلی یا چهارپایه جلوی...
	 تعداد مراجعان بر سر میزهای بازی و دستگاه‌ها محدود شده است تا مراجعان فاصله فیزیکی بیشتری داشته باشند. تماشای بازی دیگران توسط افرادی که بازی نمی‌کنند چنانچه احتمال نقص فاصله فیزیکی شش فوت توسط مراجعان افزایش پیدا کند، متوقف می‌شود.
	 برای مسیر‌های مسابقه و مجموعه‌های شرط بندی ماهواره‌ای که پنجره‌های شرط بندی دارند، در صورت امکان، برخی پنجره‌ها بسته شده‌اند تا امکان برقراری فاصله شش فوت بین پنجره‌ها فراهم شود. نصب موانع فیزیکی نفوذ ناپذیر را بر روی پنجره‌های شرط بندی در نظر بگیرید.
	 اتاق‌های استراحت و سایر مناطق مشترک بگونه‌ای تنظیم می‌شوند که تجمعات کارکنان را محدود سازند تا فاصله گذاری فیزیکی حداقل 6 فوت، تضمین شود. در صورت امکان، مناطق استراحت سرباز به همراه سایه‌بان و محل نشستن برای کمک به اطمینان از رعایت فاصله گذاری فیزیک...
	 اتاق‌های استراحت و سایر مناطق مشترک بگونه‌ای تنظیم می‌شوند که تجمعات کارکنان را محدود سازند تا فاصله گذاری فیزیکی حداقل 6 فوت، تضمین شود. در صورت امکان، مناطق استراحت سرباز به همراه سایه‌بان و محل نشستن برای کمک به اطمینان از رعایت فاصله گذاری فیزیک...
	 الزامات فاصله گذاری فیزیکی در محل‌های بارگیری ‌اجرا می‌شود و امضاهای غیر لمسی برای مرسولات تحویلی‌ اجرا شده‌اند.
	 سیستم تهویه به خوبی کار می‌کند؛ تهویه تا حداکثر حد ممکن، افزایش یافته است. نصب تصفیه کننده‌های هوای قابل حمل پر بازده، ارتقاء فیلتر‌های هوای ساختمان به بالاترین بهره وری ممکن، و انجام سایر اصلاحات برای افزایش کمیت هوای بیرون و تهویه در ادارات و فضاه...
	 برای کاهش خطر ابتلا به بیماری لژیونر و سایر بیماری‌های مرتبط با آب، گرداننده مجموعه تدابیری اتخاذ کرده است تا مطمئن شود پس از خاموشی طولانی مدت تأسیسات، استفاده از کلیه سیستم‌های آبی و تجهیزات بی خطر است.
	 سامانه‌های پرداخت غیر لمسی تعبیه شده‌اند، یا چنانچه این کار میسر نیست، سامانه‌های پرداخت به طور منظم ضد عفونی می‌شوند. شرح دهید: ___________________________________________________________________________
	 سامانه‌های پرداخت غیر لمسی تعبیه شده‌اند، یا چنانچه این کار میسر نیست، سامانه‌های پرداخت به طور منظم ضد عفونی می‌شوند. شرح دهید: ___________________________________________________________________________
	 تجهیزات و مبلمانی که باید به اشتراک گذاشته شوند، بین شیفت یا بین استفاده کاربران، هر کدام رایج تر است، تمیز و ضد عفونی می‌شوند، شامل موارد ذیل اما تنها محدود این موارد نمی‌شود: سطوح کاری، کلید‌ها، ژتون‌های در بازی، ریل‌‌های میز‌های ‌بازی و صندلی‌ها،...
	 پایانه‌ها، میز‌ها و پیشخوان‌های کمکی مجهز به محصولات بهداشتی مناسب هستند، از جمله ضدعفونی کننده دست و دستمال‌های مرطوب ضد عفونی کننده، و ضدعفونی کننده دست شخصی در اختیار کلیه کارکنانی که به مشتریان کمک می‌کنند قرار داده شده است.
	 معاینات علائم قبل از ورود مراجعان به مجموعه انجام می‌شود. معاینات باید شامل معاینه مربوط به سرفه، تنگی نفس یا تب و هرگونه علائم دیگری باشد که مراجعان ممکن است تجربه کنند. اين معاینات را مى‌توان از راه دور يا بصورت حضوری در بدو ورود مراجعان انجام داد...
	 به مراجعان دستور داده شده است كه هنگام حضور داخل مجموعه، بر سر تمام ميزهای بازی و دستگاه‌ها، و در هرگونه محوطه روبازی كه با ديگران در تماس هستند، باید پوشش‌های پارچه‌ای صورت بپوشند. تنها افراد دچار مشکلات حاد تنفسی یا سایر شرایط پزشکی که استفاده از ...
	 ایستگاه‌های ضد عفونی دست (درصورت امکان بصورت غیر لمسی) در کلیه مناطق پر تردد قرار گرفته‌اند مانند پذیرش، لابی‌ها، میز‌های بازی، ورودی‌های رستوران، و لابی‌های آسانسور، و سایر مناطقی که در آنها صف بندی و جابجایی ژتون‌ها، کارت‌ها، پول، بلیط‌ها و سایر م...
	 زمانی که مراجعان و كاركنان برای مدت زمانی طولانی اقلامی (مانند ژتون‌ها و کارت‌ها) را بصورت رفت و برگشت رد می‌کنند، به مراجعان یادآوری می‌شود كه مرتباً از ضدعفونی کننده دست استفاده نمایند و چشم و بينی و دهان خود را لمس نكنند. ارائه دستکش‌های یکبار مص...
	 کارت‌ها در هر نوبت چرخش کارت پخش کن تعویض می‌شوند، توسط کارت پخش کن خروجی دور انداخته می‌شوند و با کارت‌های جدید تعویض می‌شوند.
	 فضاهای کاری و کل مرکز حداقل بصورت روزانه تمیز می‌شوند، همراه با توالت‌ها و مناطق/اشیاء غالباً لمس شده که به دفعات بیشتری تمیز می‌شوند.
	 توالت‌های عمومی به طور منظم با استفاده از مواد ضدعفونی کننده مورد تأیید سازمان حفاظت محیط زیست و با پیروی از دستورالعمل‌های استفاده شرکت سازنده، مطابق جدول زیر ضد عفونی می‌شوند:
	_________________________________________________________________________________
	 شیر‌های آب خوری عمومی خاموش می‌شوند و علائمی دارند که به مراجعان اطلاع می‌دهد که غیر قابل استفاده هستند. تمام مناطق سلف سرویس قهوه، آب، و اسنک تعطیل هستند مگر آنکه مراجعان و کارکنان بتوانند بدون تماس فيزيکی از دستگاه‌ها استفاده نمایند.
	 توالت‌های کارکنان برای استفاده مشتری در دسترس نیست.
	 درب‌های ورود و خروج مشتریان، محوطه‌های خدمات پیشخوان، و سایر مناطق مشترک به محصولات بهداشتی مناسب مجهز هستند، از جمله ضدعفونی کننده دست پایه الکلی، دستمال‌های ضد عفونی کننده، حوله‌های یکبار مصرف و سطل‌های زباله غیر لمسی.
	 رستوران‌ها، ساندویچ فروشی‌ها یا غرفه‌های تنقلات از چک لیست بازگشایی رستوران‌ها تبعیت می‌کنند. ارائه سرویس غذا و نوشیدنی بر سر میز‌های بازی متوقف شده است.
	 اختیاری — سایر اقدامات را شرح دهید:
	_________________________________________________________________________________
	 نسخه کپی از این پروتکل در تمامی ورودی‌های مجموعه نصب شده است.
	 علائمی در ورودی و/یا جایی که مراجعان در آن به صف می‌ایستند، ظرفیت محدود، و الزامات پوشیدن پوشش صورت برای ورود به مجموعه را به آنان اطلاع رسانی می‌کند.
	 علائمی در ورودی‌ها، صندوق‌های پیشخوان‌، توالت‌ها، دستگاه‌های ATM، ایستگاه‎های نقد سازی بلیط‌ها، میز‌های بازی و غیره جهت یادآوری فاصله گذاری فیزیکی، استفاده صحیح از پوشش‌های صورت و اهمیت رعایت بهداشت دست در هر فرصت به مراجعان نصب نمایید.
	 نشریات آنلاین مجموعه (وب سایت، رسانه‌های اجتماعی و غیره) اطلاعات مشخصی درباره ساعات کاری مجموعه، لزوم استفاده از پوشش‌های صورت، ظرفیت محدود و سایر موارد مربوطه ارائه می‌دهند.

